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Διδασκαλία

κάθε Δευτέρα, εξ αποστάσεως

στις 15:00 – 17:00 θεωρία

στις 17:00 – 19:00 ασκήσεις   

Μέσω τηλεδιάσκεψης στο Webex: 

Meeting number: 1633312190 

Meeting link: https://meetingsemea29.webex.com/meet/eleni.karfaki

Και παράλληλης αξιοποίησης της ηλεκτρονικής τάξης 

E-class: http://vclass.uop.gr/courses/ITCOM731/

https://meetingsemea29.webex.com/meet/eleni.karfaki
http://vclass.uop.gr/courses/ITCOM731/


▪ Ο γενικός σκοπός του μαθήματος «Ηλεκτρονικό Επιχειρείν» είναι να εισάγει τους

φοιτητές στις βασικές έννοιες της επιχειρηματικότητας στο πλαίσιο της ψηφιακής

εποχής. Αυτό θα επιτευχθεί με τη θεωρητική ενημέρωση των φοιτητών για τις

δυνατότητες του ηλεκτρονικού επιχειρείν και την πρακτική τους εξάσκηση τόσο μέσω

της αξιολόγησης ηλεκτρονικών επιχειρήσεων όσο και μέσω του σχεδιασμού

εφαρμογών ηλεκτρονικού επιχειρείν.

▪ Μετά το τέλος του εξαμήνου οι φοιτητές αναμένεται να έχουν αποκτήσει κριτική

σκέψη, γνώσεις και ικανότητες τέτοιες που θα τους επιτρέψουν να κατανοούν τα

βασικά θέματα που σχετίζονται με το ηλεκτρονικό επιχειρείν και το ηλεκτρονικό

εμπόριο, να σχεδιάζουν και να υλοποιούν εφαρμογές ηλεκτρονικού εμπορίου, να

αξιολογούν την ευχρηστία ενός ηλεκτρονικού καταστήματος.



▪ Το σύνολο της διδακτέας ύλης χωρίζεται στις ακόλουθες ενότητες που 
καλύπτουν 13 διδακτικές εβδομάδες:

1. Εισαγωγή στις έννοιες του ηλεκτρονικού επιχειρείν και του ηλεκτρονικού εμπορίου

2. Ιστορική αναδρομή

3. Θεμελιώδη στοιχεία του ηλεκτρονικού εμπορίου

4. Ηλεκτρονικό περιβάλλον

5. Στρατηγική ηλεκτρονικού επιχειρείν

6. Διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας

7. Ηλεκτρονικό μάρκετινγκ και Διαχείριση σχέσεων με τους πελάτες

8. Μελέτες περίπτωσης

9. Workshop και Παρουσίαση Project φοιτητών



Τελική εξέταση (80%)

+

Εργασία εξαμήνου (20%)

*Λόγω της κατάστασης με τον Covid-19 ο τρόπος εξέτασης θα 
επικαιροποιηθεί ανάλογα με τις σχετικές αποφάσεις του 
Τμήματος σχετικά με τον τρόπο εξέτασης.



Το θέμα της εργασίας θα ανακοινωθεί προσεχώς.



http://vclass.uop.gr/courses/ITCOMIT731/

Στα έγγραφά σας θα αναρτάται μετά το πέρας κάθε 
μαθήματος το διδακτικό υλικό της εβδομάδας.

http://vclass.uop.gr/courses/ITCOMITCOM731/


▪ Ηλεκτρονικό Επιχειρείν: Προγραμματισμός & Σχεδίαση, Νικόλαος Γεωργόπουλος, Ευαγγελία Κοπανάκη, Μαλαματένια

– Άλμα Πανταζή, Χαράλαμπος Νικολαράκος, Ιωσήφ Χ., Βαγγελάτος, B΄ Έκδοση / 2020, Εκδόσεις Μπένου.

▪ Ηλεκτρονικό επιχειρείν και ηλεκτρονικό εμπόριο: Στρατηγική και υλοποίηση, Dave Chaffey · μετάφραση Μαρίζα

Συρέλλη · επιμέλεια Σπύρος Συρμακέσης. - 1η έκδ. / 2008 - Αθήνα : Κλειδάριθμος.

▪ Ηλεκτρονικό επιχειρείν: Τεχνολογίες και στρατηγικές ψηφιακής οικονομίας / Γιάννης Πολλάλης, Διονύσης

Γιαννακόπουλος. - 1η έκδ. / 2007 - Αθήνα : Σταμούλη Α.Ε.

▪ Ηλεκτρονικό εμπόριο, Έκδοση: 1η εκδ./2011, Turban Efraim, King David, Lee Jae, Ting-Peng Liang, Turban Deborah,

ISBN: 978-960-512-605-6, Εκδόσεις Χ. Γκιούρδα & ΣΙΑ.

▪ Ψηφιακές Επιχειρήσεις και Ηλεκτρονικό Εμπόριο: Στρατηγική, Υλοποίηση και Εφαρμογή, Dave Chaffey, 6η έκδ./ 2016,

ISBN:978-960-461-671-8, Εκδόσεις Κλειδάριθμος.

▪ Ηλεκτρονικό εμπόριο, Δουκίδης Γεώργιος Ι., Δράκος Βίλλιαμ Σ., Θεμιστοκλέους Μαρίνος Γ., Παπαζαφειροπούλου

Νατάσα Γ., Εκδόσεις Νέων Τεχνολογιών.



▪ The Complete E-Commerce Book, Second Edition: Design, Build & Maintain a Successful Web-based

Business, Janice Reynolds, Elsevier.

▪ Ηλεκτρονικό Εμπόριο, Επιχειρήσεις, Τεχνολογία, Κοινωνία, Laudon Κ., Traver C. C. 10η Έκδ./2014, ISBN: 978-

960-491-085, Εκδόσεις Παπασωτηρίου.

▪ Ηλεκτρονικό Εμπόριο, Gary P. Schneider, 11η έκδ./2015, ISBN:978-960-512-6759, Εκδόσεις Χ. ΓΚΙΟΥΡΔΑ ΣΙΑ.

▪ Πληροφοριακά συστήματα διοίκησης, Άνθρωποι, τεχνολογία, διαδικασίες, Wallace Patricia, 1η έκδ./2014,

ISBN: 978-960-218-886-6, Εκδόσεις Κριτική.

▪ Επιλεγμένα άρθρα από την ελληνική και την ξενόγλωσση βιβλιογραφία.

▪ Σημειώσεις της διδάσκουσας.



Δρ. Ελένη Καρφάκη

Διδάκτωρ του Τμήματος Μηχανολόγων και Αεροναυπηγών Μηχανικών της 
Πολυτεχνικής Σχολής του Πανεπιστημίου Πατρών

Πτυχιούχος Διοίκησης Επιχειρήσεων, ΜΒΑ, ειδικευθείσα στην Παιδαγωγική & 
Διδακτική, στην Συμβουλευτική & Επαγγελματικό Προσανατολισμό.

e-mail: ekarfaki@uop.gr

Τηλ. 6906221321

Μέσω τηλεδιάσκεψης 

στο Webex: 

Meeting number: 16333121900

Meeting link: https://blueeerf.my.webex.com/meet/eleni_karfaki/ 

mailto:ekarfaki@uop.gr
https://blueeerf.my.webex.com/meet/eleni_karfaki

